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Innledning  

Frelsesarmeen har i over 100 år jobbet med eldreomsorg. Vi strekker oss fortsatt for å gi en 

trygg og verdig alderdom til hjemmeboende eldre og beboere på Omsorg+.  

Vårt arbeid er forankret i kristen nestekjærlighet og troen på at hvert menneske er skapt av 

Gud med helt unik verdi. Vi setter eldres fysiske, psykiske og åndelige behov i sentrum – 

uten diskriminering og med respekt for alle livssyn og kulturer. 

Vi ser at behovet for å kunne bestemme over eget liv, få bruke egne ressurser og kjenne seg 

trygg, ligger i oss alle – uansett alder. Det er derfor viktig å tilby et mangfold av meningsfulle 

tilbud og aktiviteter der vi er. Gjennom brukermedvirkning og -deltakelse skal våre arenaer 

og bomiljøer oppleves som åpne, rause og levende for alle eldre.  

Frelsesarmeens eldreomsorg ønsker å være et positivt bidrag inn i nærmiljøet ved å skape 

møteplasser både blant eldre og på tvers av generasjoner. Vår unike kompetanse gjennom 

god fagekspertise, mange års erfaring og sterk frivillighet, samt brede samarbeid med ulike 

aktører, gjør oss i stand til å utvikle eldreomsorgens tjenestetilbud i takt med samfunnets 

endringer.  

Vi møter eldre på en god måte gjennom våre botilbud, telefonsamtaler, aktiviteter eller 

opplevelser. Vi bidrar dermed til økt livskvalitet og tilhørighet for en gruppe vi ser stadig 

oftere føler seg mer ensomme og ekskludert. 

Overordnet målsetting  
Vi jobber helsefremmende og forebyggende for eldre gjennom hjemmebesøk og 

aktivitetsgrupper som dekker deres fysiske, psykiske og åndelige behov. Vi er hele tiden 

bevisst på utviklingen av og kvaliteten på de tjenestene vi tilbyr. 



 

Utviklingsmål  

Våre utviklingsmål bygger på Frelsesarmeens mangfoldsplakat, vår verdibok, «Der skoen 

trykker» (Frelsesarmeens politiske innspill til kommende stortingsperiode) og FNs 

bærekraftsmål. 

Vi vil jobbe for: 

1. Deltakelse: Flere inkluderende møteplasser og økt aktivitet i eksisterende tiltak. 

Bidra til lokalt arbeid som påvirker samfunnet og nærmiljøet positivt på tvers av 

generasjoner. 

2. Kunnskap: Økt kunnskap og kompetanse om eldre som målgruppe, aldersvennlige 

samfunn og helsefremmende aktiviteter. Være et talerør for sårbare eldre og 

synliggjøre Frelsesarmeens verdier. 

3. Mangfold: Fremme et gjestfritt, inkluderende og mangfoldig fellesskap blant eldre og 

i samfunnet ellers. Møte ulike behov med kunnskap og toleranse. Ivareta en 

sammensatt eldrebefolkning. 

4. Samarbeid: Samarbeide med interne og eksterne partnere for å videreutvikle 

tjenestetilbudet. Være en pådriver for innovasjon i drift og deltakelse i 

anbudskonkurranser. 

5. Miljø: Sikre samsvar med FNs bærekraftsmål og oppnå miljøsertifisering. Fokus på 

bærekraftig utvikling. 



Effektmål 

Vi vil tilby: 

1. Verdig eldreomsorg: Bidra til at flere skal få en trygg og meningsfull alderdom 

gjennom kompetente frivillige og ansatte. 

2. Mestring: Tilrettelegge for at eldre kan styre sitt eget liv gjennom målrettede tilbud 

som motvirker ensomhet og fremmer sosial deltakelse. 

3. Innovasjon: Jobbe i tråd med nasjonale føringer og fremme nyskaping gjennom 

kreative samarbeid og nytenkning. 

4. Tilhørighet: Skape rom for tilhørighet på våre møteplasser og bomiljøer for ansatte, 

frivillige, besøkende og beboere. 

 

Evaluering og oppfølging 

Strategien vil bli gjennomgått årlig for å sikre kontinuerlig forbedring. Handlingsplanene 

konkretiserer strategiens innhold og brukes aktivt på ulike nivåer i virksomheten. 
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